
 

  

2023 

Label Services 
Application 
EXTERNAL USER GUIDE (VERSION 1.1) 



1 
 

目錄 
1. 必要：註冊 myUL® 客戶入口網站 ...................................................................................................... 2 

2. 啟用 myUL ............................................................................................................................................ 2 

3. 訂購 ....................................................................................................................................................... 5 

A. 訂購訂製型標籤 ............................................................................................................................................... 5 

B. 查看購物車並結帳 ........................................................................................................................................... 7 

4. 重複標籤訂單 ....................................................................................................................................... 9 

5. 訂單狀態和記錄 ................................................................................................................................. 10 

A. 檢視狀態 ......................................................................................................................................................... 10 

B. 匯出訂單記錄： ............................................................................................................................................. 12 

C. 篩選訂單記錄 ................................................................................................................................................. 12 

6. 幫助功能 ............................................................................................................................................. 13 

 

  



2 
 

Label Services 應用程式 
 

此應用程式可讓客戶訂購和重複訂購 UL 標籤。客戶可以查看訂單狀態、出貨資訊等。 

1. 必要：註冊 myUL® 客戶入口網站 
您將需要 myUL 的帳號才能登入使用此應用程式。如果貴公司已有人註冊 myUL，他們可能會收
到核准您使用此應用程式的授權請求。  

如果您註冊需要協助，請參閱登錄指南或點擊 myUL 中的「聯絡我們」。 

2. 啟用 myUL 
使用 Google Chrome、Microsoft Edge 或 Firefox 登入 myUL。 
 

 
 

  

http://my.ul.com/
https://collateral-library-production.s3.amazonaws.com/uploads/asset_file/attachment/34491/myUL_Registration_Guide.pdf
https://my.ul.com/
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點擊左側功能表中的應用程式標題，然後在「現場服務」功能表底下找到「標籤訂購」。 
 

 
 

如果您使用相同的電子郵件，同時註冊多個工廠位置，則會出現以下畫面，您需要選擇其中一
個工廠位置編號。 

 
如果您有雙重角色（申請者和/或製造商），您必須選擇適當的使用者角色以便訂購標籤。 
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註：您可以隨時變更為其他工廠位置編號和使用者角色（如有需要） 
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3. 訂購  
A. 訂購訂製型標籤 

 
 
點擊「訂購訂製型標籤」 

 
 
勾選 UL檔案號碼並  

 
點擊右上方的「訂購訂製型標籤」。 

 
 
填寫 UL標籤編號（標籤編號通常以 500 開頭）——系統將會預先帶出標籤名稱。（如果您不知
道 UL標籤編號，請聯絡您當地的標籤中心。） 
 

 
填寫標籤所需的數量，系統會預先帶出您公司內部所使用的產品編號。上傳訂單標籤圖片。（可
選） 

https://marks.ul.com/about/designing-and-ordering-ul-marks/label-centers/
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如果您想新增下一個 UL標籤編號，請點擊第二行的「+新增新行」。 
 
從下拉式清單填寫標籤供應商詳細資訊，包括標籤供應商的電子郵件。您可以新增 2 個印刷廠聯
絡人的電子郵件。如果下拉式清單中找不到您的供應商聯絡電子郵件，請聯絡您的 

標籤中心，新增該電子郵件，以利您下一次訂購。 

 
點擊新增選擇  

 
 
接著您將被引導至購物車，系統將會自動帶出最新的資訊。請務必填寫空白和必填欄位。 
 

 

https://marks.ul.com/about/designing-and-ordering-ul-marks/label-centers/
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B. 查看購物車並結帳 
 
在完成購物車動作之前，您可以修改標籤數量或刪除標籤項目 
 

 

點擊「查看購物車」按鈕   
 
標籤費用： 
請務必閱讀訂單下方關於標籤服務費用的備註。 

 
 
 

您可以點擊「編輯購物車」返回「檢視訂單購物車」 或   

「繼續結帳」 然後會出現此訊息。點擊「是」確認。 
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閱讀和接受 UL Solutions 條款及細則，並提交訂單 

 
 
請注意：提交訂單後不得修改或取消。如果您有任何疑問，請在提交訂單前，聯絡您當地的 
標籤中心。如果您需要取消/修改訂單，請使用「幫助我」功能，方便聯絡標籤中心。 
 

您可以在左側的「通知」欄位找到您的訂單 且您將同時收到電子郵件確
認。如果是訂製型標籤訂單，也將會傳送供應商授權信到訂單中指定印刷廠的電子郵件。 

https://marks.ul.com/about/ul-listing-and-classification-marks/labels/label-centers/
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4. 重複標籤訂單 
如果您經常訂購相同的商品，複製訂單功能可將之前的訂單複製到購物車。 

點擊左側的「訂單記錄和重新訂購」 

 
找到您想複製的訂單（篩選您的訂單記錄）。 
 
點擊 3 個點可以查看之前的訂單詳細資料 

 
  
點擊重新訂購圖示，以重複訂購標籤品項 
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您可以在將標籤項目新增到購物車前調整數量，但若您需要新增其他標籤項目，也可以「返回購
物」。 
接下來的步驟與之前詳述的步驟相同。 

5. 訂單狀態和記錄 
A. 檢視狀態 

點擊左側列表的「訂單記錄和重新訂購」按鈕。 

 
 
您可透過使用「欄位偏好」按鈕調整您偏好的檢視畫面、套用與清除篩選條件和匯出訂單 

 
 
確定您要查看的訂單，點擊左側的三個點，然後點擊「檢視」。 
 

 
 
您可以下載供應商授權信 
 
 
 
 
訂單資訊有 UL檔案部分。 

 
 
展開後，它將顯示訂購的標籤項目編號和標籤名稱和客戶產品編號。 
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B. 匯出訂單記錄： 
點擊左側的「訂單記錄和重新訂購」 

 
 
若您想匯出多張訂單的清單，請點擊「匯出訂單」。 

 
您將在幾分鐘後收到包含匯出報告的電子郵件通知。 
 

 

 
 
 

若您想匯出一張訂單，點擊「檢視」。 
 

 
 

點擊「以電子郵件傳送此訂單」並輸入要傳送匯出的電子郵件。 
 

 
 

 

C. 篩選訂單記錄 
若要搜尋或篩選「訂單記錄」和「重新訂購」頁面，點擊篩選按鈕。 
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如需新增篩選條件，點擊「綠色加號」按鈕，然後點擊「套用」。 
 

6. 幫助功能 
「幫助我」的功能，讓您可以在使用訂單購物車時或發出訂單後請求協助。 

點擊 Field Services 應用程式功能表中的「幫助我」。 
 

 
 

您可以由此功能，為購物車中的標籤項目、現有訂單或一般問題請求協助： 
 

 
 
若是針對現有訂單的請求，您將被重新導向到訂單確認頁面。向下捲動到「幫助我」部分， 

您可以傳送請求給標籤中心或檢視現有的對應訊息。 
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