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ラベルサービスアプリケーション 
 

ULマークの注文や再注文ができるアプリケーションです。注文状況や出荷情報などを確認す
ることもできます。 

1. 事前準備：myUL®クライアントポータルへの登録 
アプリケーションにアクセスするには、myULの認証情報が必要です。お客様の組織の誰かが
既にmyUL に登録している場合、その人にアクセス承認依頼が届くことがあります。  

登録に際してサポートが必要な場合は、登録ガイドを参照するか、myULの「Contact Us」 
をクリックしてください。 

2. myULポータルを起動する 
Google Chrome、Microsoft Edge または Firefoxを使用してmyULにログインしてくださ
い。 
 

 
 

http://my.ul.com/
https://collateral-library-production.s3.amazonaws.com/uploads/asset_file/attachment/34491/myUL_Registration_Guide.pdf
https://my.ul.com/
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左側のナビゲーションメニューのアプリケーション名をクリックし、フィールドサービスメ
ニューの中から「 Label Ordering （ラベルサービスアプリケーション）」を探してくださ
い。 
 

 
 

同じメールアドレスで複数の拠点を登録している場合、以下のような画面が表示され、いず
れかのパーティーサイト番号を選択することができます。 

 
複数のロール（申請者と製造者の両方）を兼任している場合、ラベルを注文するために適切
なロール（職務）を選択する必要があります。 
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注記：必要であれば、いつでも別のパーティーサイト番号とロール（職務）に変更すること
ができます。 
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3. 注文  
A. コンビネーションラベルを注文する 

 
 
「Order Combination Labels（コンビネーションラベルを注文）」をクリックします 

 
 
ファイル番号をクリックします。 

 
右上の「Order Combination Labels（コンビネーションラベルを注文）」を選択します。 

 
 
UL Solutionsのアイテム番号（アイテム番号は通常 500 で始まります）を入力します。「Item 
Description（商品の説明）」は自動入力されます。（UL Solutions のラベルアイテム番号がご
不明の場合は、ラベルセンターまでお問い合わせください。） 
 

 

https://marks.ul.com/about/designing-and-ordering-ul-marks/label-centers/
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ラベルの必要枚数を入力すると、アイテム番号があらかじめ入力されます。注文時のアートワ
ークをアップロードします。（オプション） 
アイテム番号を追加する場合は、2 行目の「+Add New Line（新しい行を追加する）」をクリ
ックしてください。 
 
ラベルサプライヤーのメールアドレスを含むラベルサプライヤーの詳細情報を、ドロップダウ
ンリストより入力してください。プリンターの連絡先メールアドレスは 2 つ追加できます。 
サプライヤーの連絡先メールアドレスがドロップダウンリストにない場合は、次回注文時にリ
ストに追加するよう、ラベルセンターにご連絡ください。 

 
選択肢を追加します 。 

 
 
ショッピングカートに移動すると、最後に入力した情報が自動入力されます。空欄や必須項目
は必ず入力してください。 
 

https://marks.ul.com/about/designing-and-ordering-ul-marks/label-centers/
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B. ショッピングカートの確認と精算 
 
カートを精算する前に、ラベルの数量を変更したり、ラベルのアイテムを削除することがで
きます。 
 

 
「Review Cart（カートを確認する）」ボタンをクリックします  。
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ラベルの料金： 
プロダクション・ボリューム料金（生産量に対する料金）については、注文書下部にある注
意書きを必ずお読みください。 

 
 
 

カートを見るには、「Edit Card（カートを編集する）」 または   

「Proceed To Check Out（精算に進む）」をクリックします。  
すると、こちらのメッセージが表示されます。「Yes」をクリックし、確認します。 
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UL Solutionsの利用規約を読み、同意の上、注文を確定します。 

 
 
 
注記：一度提出された注文は、変更またはキャンセルすることができません。ご不明な点が
ありましたら、ご注文の前にお近くのラベルセンターへお問い合わせください。注文のキャ
ンセル/修正が必要な場合は「Help Me（ヘルプを依頼する）」機能を使用してラベルセンタ
ーまでご連絡ください。 
 
左側の「Notification（通知）」タブで注文を確認することができます。

 
また、確認メールでもお知らせします。コンビネーションラベルをご注文の場合、印刷許可
書は、ご注文時に指定したプリンターのメールアドレスにも送信されます。 

https://marks.ul.com/about/ul-listing-and-classification-marks/labels/label-centers/
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4. ラベルを再注文する 
同じ商品を定期的に注文する場合、コピーオーダー機能を使えば過去の注文をショッピングカ
ートにコピーすることができます。 

左側の「Order History and Re-Order（注文履歴と再注文）」をクリックします。 

 
コピーしたい注文を探します。（注文履歴を検索する） 
 
3 つの点をクリックすると、前回の注文の詳細を閲覧できます。 

 
  
注文を繰り返すには、Re-Order（再注文）アイコンをクリックします。 
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カートに入れる前に数量を調整することもできますが、商品を追加する必要がある場合は
「Return to Shopping（ショッピングに戻る）」をクリックしてください。 
以降の手順は、前述の通りです。 

5. 注文状況および履歴 
A. 状況を確認する 

ダッシュボードの左側にある「Order History and Re-Order（注文履歴と再注文）」ボタン
をクリックします。 

 
 
「Column Preference（列の優先順位）」ボタンで表示を調整したり、検索条件の適用や解
除、注文の出力が可能です。 
 

 
 
表示したい注文を探し、左の 3 つの点をクリックし、「View（表示する）」をクリックし 
ます。 
 

 
 
印刷許可書をダウンロードできます。 
 
 
 
 
注文情報には「ファイル」欄があります。 
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それを開くと、注文したアイテム番号や説明が表示されます。 
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B. 注文履歴を出力する 
左側の「Order History and Re-Order（注文履歴と再注文）」をクリックします 

 
 
複数の注文のリストを出力したい場合は「Export Orders（注文を出力する）」をクリックし
ます。 

 
数分以内に、出力レポートがメールで通知されます。 
 

 

 
 
 

1 件の注文を出力したい場合は「View（表示）」をクリックします。 
 

 
 

「Email this Order（この注文を電子メールで送信）」をクリックし、出力が送信される電子
メールアドレスを入力してください。 
 

 
 

C. 注文履歴を検索する 
「Order History and Re-Order（注文履歴と再注文）」ページの検索または検索条件を追加
するには、「フィルタ」ボタンをクリックします。 
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必要に応じて検索条件を追加し、緑のプラスボタンをクリックし、「Apply（適用する）」
をクリックします。 
 

6. ヘルプ機能 
アプリケーション内のヘルプ機能により、注文時または注文後にヘルプを依頼することができ
ます。 

フィールドサービスアプリケーションのダッシュボードから「Help Me（ヘルプを依頼す
る）」をクリックします。 
 

 
 

このメニューから、カートの中の商品、既存の注文、または一般的な質問に関するサポート
を依頼することができます。 
 

 
 
既存の注文に対する依頼の場合は、注文確認画面に飛びます。「Help Me 
（ヘルプを依頼する）」項目までスクロールすると、ラベルセンターへ依頼を送信したり、
これまでのやりとりを確認することができます。 
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